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RESUMO: Erros de prescricdo podem provocar danos aos pacientes, ¢ imprescindivel que
sejam identificados e prevenidos. A prescri¢ao médica eletronica € instrumento essencial para
minimizar erros de medica¢do e otimizar o processo de assisténcia a satde. Objetivo:
Descrever o processo de implantagcdo da prescricdo eletronica na Central de Terapia
Antineoplasica. O método consistiu da realizagdo de encontros semanais com equipe
multidisciplinar da Institui¢do. Revisao de processos de trabalho e de literaturas, identificando
pontos criticos para o desenvolvimento do sistema. Identificagcdo de necessidades de aquisi¢cao
de equipamentos e de treinamento. A prescrigdo eletronica possibilitou a redugdo de erros de
medicamento devido a facilidade de leitura da prescricdo. Promoveu agilidade do processo de
dispensacdo dos hormonioterapicos. Proporcionou a revisao e adesao aos protocolos. Facilitou
o controle de estoque e a otimizagdo do tempo dos especialistas além de ser importante
ferramenta para elaboragdo de indicadores. O sistema filtra os protocolos padronizados para a
mesma, recupera o modelo de prescricao selecionado, calcula a dose em fungdo da massa
corporea do paciente e efetua as operagdes eliminando erros de calculo. O software foi
avaliado pelos docentes responsaveis, equipe de enfermagem e farmacéuticos e, passou por
customizacdes que o tornavam mais adaptado e, consequentemente, melhoravam os processos
da instituicdo. A adesdo da equipe ao sistema foi progressiva. Como qualquer outro sistema
informatizado, necessita de aprimoramentos constantes, ¢ de implementacdo de novos
recursos e protocolos. Esta ferramenta trouxe beneficios que refletiram em melhorias no
processo de trabalho e na seguranga ao paciente.
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