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Introdução: O Setor de Rouparia (SR) recebe, coleta, pesa, separa e distribui o enxoval para o 
hospital. Para evitar a disseminação de agentes infecciosos, o enxoval precisa estar em perfeitas 
condições de higiene. Por tanto, é fundamental educar a equipe do SR, com relação às boas 
práticas de higiene e alerta dos sinais de doenças infecciosas que possam ser transmitidas. 
Objetivo: Avaliar o impacto da capacitação por meio do material didático elaborado para 
minimizar a possibilidade de contaminação microbiológica do enxoval hospitalar e consequente 
disseminação de microrganismos infecciosos. Metodologia: O Controle de Infecção Hospitalar 
(SCIH) e o Setor de Hotelaria Hospitalar (SHOT), pontuou as informações para capacitação; e com 
auxílio da plataforma de design e comunicação visual CANVA, desenvolveu material em 
linguagem acessível. O conteúdo do material incluiu: os momentos de higiene das mãos, quando 
e quais EPIs devem ser utilizados, a proibição do consumo de alimentos e bebidas fora das copas 
e a necessidade de comunicar o superior imediato frente a presença de sinais e sintomas 
indicativos de doenças infecciosas. Dois encontros foram realizados pelas Coordenadora de 
Serviço e Técnica Administrativa, para conversar sobre as orientações do cartaz. Resultados: 28 
profissionais foram capacitados, houve 100% de adesão ao uso de EPIs e das copas. Até o 
momento 05 profissionais foram afastados das atividades durante o período de 
transmissibilidade de doenças infecciosas. Conclusão: O material elaborado foi útil para 
educação em serviço e acarretou mudança no setor, minimizando o risco de transmissão de 
microrganismos pelo enxoval hospitalar.  
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