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Eixo 1: Administracao e Gestao

SISTEMA INFORMATIZADO PARA AVALIAGAO INSTITUCIONAL DA UNICAMP:
TRANSFORMACAO DIGITAL EM GESTAO EDUCACIONAL.
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Introdugdo: A importancia de um processo de Avaliagdo Institucional moderno é clara diante
dos desafios complexos de gestdo de dados enfrentados por instituicdes publicas de Ensino. Em
resposta, a Unicamp implementou um novo sistema informatizado para aprimorar suas praticas
e aumentar a eficacia da andlise institucional. Objetivo: O principal objetivo deste trabalho foi
desenvolver e implementar um sistema informatizado para a Avaliacdo Institucional da
Unicamp, visando a melhoria da coleta, analise e gerenciamento de dados, contribuindo para
decisbes estratégicas mais eficazes. Metodologia: Utilizou-se uma abordagem de
desenvolvimento agil para a criagdo de uma plataforma baseada em tecnologias modernas de
Business Intelligence, interfaces web dinamicas, linguagens de programacdo modernas, e
frameworks de alta performance para integracdo de dados. A implementagdo substituiu
processos manuais por sistemas automatizados de coleta e andlise de dados. Resultados: O
novo sistema, implementado entre 2022 e 2023, resultou em uma reducao significativa de erros
e tempo de processamento, substituindo 5736 planilhas manuais utilizadas anteriormente por
99 painéis de Bl interativos e dindmicos. A integracao com ferramentas como Apache Superset
e automacdo do preenchimento de formularios em tempo real permitiu ganhos operacionais
expressivos. Com isso, comissoes locais puderam acessar informacdes consolidadas de forma
agil e eficiente, gerando insights precisos, relatérios detalhados e melhorando a tomada de
decisGes estratégicas. Conclusdo: A modernizacdao do sistema de Avaliacdo Institucional da
Unicamp demonstrou ser efetiva, proporcionando melhorias significativas na precisdao e
agilidade dos processos de avaliacdo. A iniciativa se alinha com as metas estratégicas da
Universidade de promover inovacdo e exceléncia educacional.

Palavras-chave: Avaliacdo institucional. Modernizacdo. Business intelligence. Gestao de dados.
Automatizacdo de processos.
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