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Eixo 1

Introducao

Gestao a vista € uma ferramenta estratégica utilizada para garantir transparéncia e eficiencia no acompanhamento de um
planejamento. No Nucleo de Qualidade e Seguranca em Saude (NQSS) do Hospital de Clinicas (HC) da Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP), implantamos um quadro de gestao visual para acompanhar as acoes do planejamento do setor alinhado aos
objetivos estratégicos do hospital.

Objetivo

Descrever a implantacao da gestao a vista como metodo de acompanhamento continuo do planejamento do setor, promovendo a
comunicacao efetiva e o alinhamento das acoOes as diretrizes institucionais.

Metodologia

Foi utilizado o relatorio A3 para desenhar o projeto, concluido em dezembro de 2022, e o Kanban para organizar e monitorar as 47
acOes planejadas até 2026. Foi instalado um quadro de gestao visual na sala de reuniao do setor e 0 progresso € monitorado
diariamente por meio de post-its no painel de tarefas, que esta dividido em guadrantes: "Fazer", "Fazendo" e "Feito". Reunides
diarias de até 15 minutos com toda a equipe do setor permitem acompanhar a execucao das acoes e atualizar o painel conforme as
tarefas avancam. A cada encontro, acOes prioritarias sao revisadas e post-its sao movidos entre os guadrantes, garantindo
alinhamento constante e a visibilidade do progresso em tempo real.

Resultados

Obteve-se mais de 70% de conclusao
das acOes planejadas para 2023 e
100% de adesao da equipe,
assegurando um ambiente de trabalho
colaborativo e transparente.

Conclusao

A gestao a vista demonstrou ser uma
ferramenta eficaz para assegurar a
execucao do planejamento e O
engajamento da equipe.
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