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Introdução: O Centro Integrado de Nefrologia (CIN) da UNICAMP é referência no atendimento 
em hemodiálise (HD) pediátrica de Campinas e ao propor a humanização como diretriz no 
atendimento a elas, visamos melhorar o bem-estar e a qualidade de vida dos pequenos 
pacientes.  Com isso buscamos melhorar as relações e a comunicação; auxiliar na adaptação à 
doença; promover o ambiente agradável; momentos de entusiasmo e integrar a família. 
Objetivo: Promover a humanização no atendimento às crianças em HD. Metodologia: Trata-se 
de relato de experiência das atividades realizadas na HD pediátrica CIN, com foco na 
humanização, relacionadas principalmente à promoção do bem-estar. Foram realizadas festas 
da cultura brasileira e também mundial, como carnaval, festa junina, dia das Mães, Natal e 
“Halloween”, onde a sala de HD são decoradas pela equipe de enfermagem, proposta a 
caracterização dos pacientes conforme a data, o cardápio é adequado às limitações que a 
doença traz. Resultados:  Houve um processo de melhoria e segue constante a cada evento, as 
festas produziram momentos que modificaram a relação do tratamento com a dor e sofrimento, 
levando as crianças a uma realidade de brincadeiras, comida gostosa, alegria, amizade e 
celebração. Foi um importante promotor de felicidade, efeito também visualizado nos familiares 
e na própria equipe. Conclusão:  Ao priorizar a humanização, conseguimos não apenas tratar a 
doença, mas também promovemos saúde integral, dignidade e respeito a todos os envolvidos 
na HD pediátrica. O desafio é contínuo, mas os benefícios são inegáveis e impactam 
positivamente na vida das crianças, seus familiares e equipe. 
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