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Introducao

A crescente demanda por servigcos de saude requer uma estrutura eficiente para a admissao de novos pacientes, gue possa garantir
seguranca para pacientes e colaboradores. O Hospital de Clinicas da Unicamp (HC) criou a Comissao Estratégica de Acesso
Responsavel de Casos Novos (CEARC), composta por equipes de gestao das areas envolvidas com o atendimento aos pacientes
do hospital, incluindo os setores de seguranca e de tecnologia da informacao, com o0 objetivo de regularizar e institucionalizar o
processo de entrada de novos pacientes, otimizando o fluxo de pessoas no ambiente hospitalar.

Objetivo

Padronizar a admissao de novos pacientes e aprimorar a seguranca interna por meio de tecnologias, como o reconhecimento facial,

garantindo a identificacao e rastreabilidade de todos que circulam pelo hospital.

Metodologia

Reunidoes quinzenais entre os membros da CEARC, para garantir
0 cumprimento das normas e permitir respostas ageis aos ajustes
necessarios. Além disso, a comissao acompanhara todas as
fases do projeto, Incluindo o estudo de viabilidade para a
Implementacao do reconhecimento facial e a elaboracao de um
fluxo padrao da admissao de novos pacientes.

Conclusao

A Integracao de novas tecnologias e a criacao de diretrizes claras por meio da
CEARC fortalecerao a gestao hospitalar no HC, promovendo um ambiente seguro
e um atendimento eficiente aos pacientes, frente a crescente demanda.

Resultados

A padronizacao proporcionara maior eficiéncia ao fluxo de
admissao e seguranca no ambiente hospitalar, promovendo
organizacao e facilitando ajustes conforme necessario.
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