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Eixo 1 - Administracdo e Gestdo

USO DO LOOKER STUDIO COMO FERRAMENTA ESTRATEGICA
NA ASSESSORIA DE MATERIAIS DE UM HOSPITAL PUBLICO

Patricia Umebara Pelegrini

Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP)
Hospital de Clinicas
pup@unicamp.br

Introdugdo: A assessoria de materiais do Hospital de Clinicas da Unicamp (ARM - HC) é
responsavel pela condugao técnica da fase preparatodria das licitagGes publicas. Atualmente, os
processos de aquisicdo de materiais médico-hospitalares devem seguir a nova lei de licitacdo
(14133/2021), havendo a necessidade de gerenciar os processos executados na area para
tomada de decisGes estratégicas sobre os insumos hospitalares. Objetivo: Relatar o uso da
ferramenta Looker Studio e como ela permitiu integrar dados gerados pela ARM, apresentando
informacgGes de forma visual e simplificada. Metodologia: A ARM trabalha com a plataforma
online de dados através do Google Workspace. Dentre essas ferramentas, as planilhas Excel sao
utilizadas diariamente para compilar todas as atividades tangiveis do setor como n2 de
processos licitatdrios, analises técnicas de compras, sessao publica de pregdo, dentre outros.
Utilizando-se a ferramenta Looker Studio, foi possivel carregar todas as informacdes dessas
planilhas, compondo painéis gerenciais e visualizados pelas areas correlatas. Resultado: A
utilizacdo dos painéis dindmicos do Looker Studio gerou uma melhoria significativa na
capacidade de visualizar o status da execucdo dos processos encaminhados a ARM (para inicio,
em andamento e finalizados), gerenciar a produtividade do setor e melhorar a visualizacdo de
dados, facilitando a identificacado rapida de processos que necessitam de priorizacdo. Conclusao:
O Looker Studio se destaca como uma ferramenta eficaz e agil que trouxe beneficios ao
melhorar a tomada de decisbes, fornecendo uma visdao ampla e detalhada do status dos
processos sinalizados em criticos/urgente/normais de acordo com consumo de materiais e
acoes adequadas de aquisicdo/reposic¢ao.

Palavras-chave: Visualizagdo de Dados. Gestdo. Organizagdo e Administragdo.
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