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Apresentar uma ferramenta open source de e-learning como solucao para gerenciamento de cursos: presenciais e hibridos. O Espaco de Apoio ao
Ensino e Aprendizagem [ea]? € um orgao da PRG criado em marco de 2010, gue visa ao aprimoramento da qualidade do ensino de graduacao.
Um dos projetos do [ea]? € o TOPE, que se caracteriza por cursos informais de curta duracao, que tem como objetivo ampliar o processo de
formacao de nossos alunos, bem como de oferecer outros conhecimentos aos nossos docentes e funcionarios. Toda comunidade académica pode
ministrar e assistir os cursos dentro do Projeto. A equipe do [ea]? buscou uma plataforma de gestao de cursos (e-learning) gratuita que atendesse
as demandas do projeto TOPE e melhorasse nossa gestao de cursos e de rotinas de trabalho.

Metodologia:

Muitas sao as ferramentas de gestao de cursos disponiveis no mercado hoje. Nossa equipe fez uma extensa pesqguisa por uma alternativa gratuita
e robusta para atender nossas necessidades - tendo em vista a variedade de tematicas abordadas no TOPE - optamos pela plataforma Chamilo
gue € um sistema de cdodigo aberto de gestao de conteudos educativo, gque trabalhara em uma rede colaborativa para manutencao e
desenvolvimento do software.

Resultados:

Nossos problemas: estruturacao de um banco de dados de facil acesso e manuseio; organizacao de uma rotina de trabalho clara; sistema de
Inscricao funcional; contato em rede automatizado; geracao de certificado digital; compartilhamento de arquivos; um sistema com atualizacao
constante e gratuito. O Chamilo apresentou solucao para todas as problematicas apresentadas. Com um sistema de inscricao e de submissao de
propostas personalizavel conseguimos alimentar nosso banco de dados com facilidade, assim como ter acesso ao mesmo. Com etapas claras -
passando pela inscricao até chegar no certificado, todos em nossa equipe conseguem prosseguir com a estruturacao do curso. Os varios recursos
da plataforma possibilita que os instrutores montem cursos respeitando as caracteristicas de cada um - fazer rotas de aprendizagem, agendas,
compartilhar arquivos, videos ou links, instruir sobre materiais, criar exercicios, trocar informacoes nos foéruns dentre outras funcionalidades. O
sistema de chamada e emissao de certificado com QR code diminuiu em muito nosso acumulo de papel e volume de trabalho. O Chamilo por ser

um sistema open-source com ativos (pessoas que contribuem para melhoria da plataforma) temos sempre a perspectiva de melhorias e uma
alternativa gratuita.

Consideracoes finais:

Implantamos o Chamilo no inicio de de 2019, a principio apenas como alternativa para o projeto TOPE - ja expandimos para outros projetos com
cursos de alguma duracao com resultados positivos. Ao todo foram 16 cursos concluidos. Estamos implantando um sistema de avaliacao e
esperamos, em breve, apresentar resultados quantitativos e qualitativos sobre o uso desta plataforma pelo Espaco de Apoio ao Ensino e

Aprendizagem [ea]?.
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