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MONITORAMENTO DO DESEMPENHO DE INSTRUMENTO DE
MEDICAO ANALITICA ATRAVES DE CARTAS CONTROLE

Ana Paula Ferreira Souza', Nadia Regina Rodrigues, Felipe Santos Pagliarini

Resumo

O sistema de gestdo da qualidade baseado nos

principios das boas praticas de laboratorio 0P — B o Ot
(BPL) implementado no laboratorio da Divisao Analitica E-mail:

Quimica Analitica prevé a manutencdo e LTG0 S R A
verificagdo periddica dos instrumentos de Tema: UNICAMP 50 anos: Memorias,
medicio utilizados nos estudos. As cartas Experiéncias e Trajetorias Profissionais.
controle sdo ferramentas que ajudam,
visualmente  através de  graficos, o
monitoramento e controle do funcionamento
desses equipamentos.  Existem  diversos
modelos de carta controle, sendo o modelo do Ciclo de Shewhart o mais
conhecido. Neste modelo utiliza-se dos valores médios e 0s resultados devem se
mostrar aleatérios em torno da média, ndo apresentando tendéncias. No
laboratdrio as verificagdes foram feitas para balancas analiticas modelos AB 204
S e HR 31 ambas fabricadas pela Mettler, utilizando-se peso padrdo de 10 mg,
mediante verificagbes semanais ao longo de um ano. O valor da incerteza do
peso padrdo corresponde a incerteza expandida utilizado corresponde a 95% de
confianga (fator de abrangéncia =2). Ap6s as medigdes foram elaboradas as
cartas controle X-bar, como também séo conhecidas, e tiveram seu acesso livre
aos analistas, proporcionando tomada de decisfes mais eficazes.

EIXO 1 - Administragdo e gestao

Palavras-chave Gestdo da qualidade. Instrumentacgdo analitica. Cartas controle.
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