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Resumo

A tendéncia mundial das bibliotecas universitarias € dispor seus acervos de forma
eletronica/digital, visando a conservacdo e/ou disponibilizacdo de seus conteldos,
alterando as formas de producdo, armazenamento, processamento e disseminacdo da
informacdo. Neste cenario, destaca-se a importancia das Bibliotecas Digitais no
contexto académico. A pesquisa objetivou avaliar a usabilidade da Biblioteca Digital da
Unicamp utilizando a metodologia do Protocolo Verbal. Foram selecionados trés
sujeitos para a realizacdo dos testes: estudante de graduacdo, estudante de pOs-
graduacdo e bibliotecario. Os resultados apontaram dificuldades dos sujeitos em realizar
determinadas tarefas pré-determinadas no site. Entretanto, acredita-se que alguns dos
problemas de usabilidade detectados foram resolvidos pela nova versdo no site da
Biblioteca Digital da Unicamp. Como consideracGes finais, ressalta-se que testes de
usabilidade sdo essenciais para que problemas sejam detectados e melhorias sejam
planejadas e implantadas para uma eficiente recuperacédo da informacao.
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