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Resumo 

O foco deste trabalho é apresentar a realização do primeiro processo seletivo da pós-

graduação em Educação através de formato eletrônico. O Objetivo do trabalho foi 

otimizar o tempo gasto de recebimento e agilizar a conferência da documentação 

recebida pelos candidatos para o processo seletivo ano acadêmico 2013. Foram criadas 

seis contas de e-mail, uma para cada área de concentração do programa de pós-

graduação, utilizando-se do provedor GMAIL/GOOGLE por possuir capacidade de 

recebimento maior do que o servidor de e-mail da Unicamp. A recepção e conferência 

da documentação foi realizada por três funcionários, o que anteriormente era feito por 5 

ou 6. Foram recebidas 1020 inscrições, sendo 876 aprovados e 144 indeferimentos. 

Com a utilização dessa metodologia podemos constatar que houve grande avanço 

referente ao trabalho administrado pela secretaria de pós-graduação Conclui-se que com 

a utilização desse novo método, apostamos na eficiência do gerenciamento das tarefas 

apresentadas pela secretaria de pós-graduação otimizando o trabalho da equipe e 

permitindo que outras tarefas sejam executadas simultaneamente pelos funcionários da 

pós-graduação. 
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