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RESUMO

Este estudo analisou as lembrancas espontaneas de cinco adultos que visitaram o Museu
Histérico Nacional, Rio de Janeiro, oito meses ap0s a visita com suas familias. A pesquisa
utilizou uma abordagem de andlise estrutural e de conteldo dos enunciados produzidos,
empregando codigos de gatilhos para experiéncias memoraveis em museus e teorias
decoloniais. As memorias evidenciaram aspectos episodicos (cronologia de eventos passados)
e semanticos (conceitos e conteidos). Trés participantes mantiveram uma postura acritica,
enquanto dois adotaram uma perspectiva reflexiva. As lembrancas destacaram figuras de poder
na histéria e em segundo plano os povos subalternizados no processo de colonizagéo,
alinhando-se a abordagem do museu, que enfatiza herois historicos em sua narrativa.

Palavras-chave: Memdrias de longo prazo. Decolonialidade. Educacdo em museus.

NARRATIVAS CONSTRUIDAS SOBRE EL PATRIMONIO HISTORICO
CULTURAL Y SU IMPACTO EN LA MEMORIA DE LOS VISITANTES: EL CASO
DEL MUSEO HISTORICO NACIONAL, RIO DE JANEIRO

RESUMEN

Este estudio analiz6 los recuerdos espontaneos de cinco adultos que visitaron el Museo
Histérico Nacional de Rio de Janeiro, ocho meses después de la visita con sus familias. La
investigacion utilizé un enfoque de analisis estructural y de contenido para las declaraciones
producidas, empleando cddigos de activacién para experiencias memorables en museos y
teorias decoloniales. Los recuerdos destacaron aspectos episodicos (cronologia de eventos
pasados) y aspectos semanticos (conceptos y contenidos). Tres participantes mantuvieron una
postura acritica, mientras que dos adoptaron una perspectiva reflexiva. Los recuerdos

1
Rev. Iberoam. Patrim. Histérico-Educativo, Campinas (SP), v 10, p. 1-26, e024003, 2024.


https://doi.org/10.20888/ridphe_r.v10i00.18639
mailto:juliane.barros@usp.br
mailto:luisa.massarani@fiocruz.br
mailto:alice.ribeiro.geo@gmail.com
mailto:dearaujojm@gmail.com

ISSN 2447-746X oy

~ = -
) Ridphe_R
DOI: https://doi.org/10.20888/ridphe _r.v10i00.18639 1(R\_®Eﬁ l\

(ec) T

destacaron figuras de poder en la historia y en el fondo los pueblos subordinados en el proceso
de colonizacion, en linea con el enfoque del museo, que enfatiza los héroes histéricos en su
narrativa.

Palabras clave: Recuerdos a largo plazo. Descolonialidad. Educacion en los museos.

NARRATIVES CONSTRUCTED ABOUT CULTURAL HISTORICAL HERITAGE
AND THEIR IMPACT ON VISITORS’ MEMORIES: THE CASE OF THE
NATIONAL HISTORICAL MUSEUM, RIO DE JANEIRO

ABSTRACT

This study analyzed the spontaneous memories of five adults who visited the Museu Histdrico
Nacional, Rio de Janeiro, eight months after the visit with their families. The research used a
structural and content analysis approach to the statements produced, employing trigger codes
for memorable experiences in museums and decolonial theories. The memories highlighted
episodic aspects (chronology of past events) and semantic aspects (concepts and contents).
Three participants maintained an uncritical stance, while two adopted a reflective perspective.
The memories highlighted figures of power in history and in the background the peoples
subordinated in the colonization process, in line with the museum’s approach, which
emphasizes historical heroes in its narrative.

Keywords: Long-term memories. Decoloniality. Museum education.

RECITS CONSTRUITS SUR LE PATRIMOINE HISTORIQUE CULTUREL ET
LEUR IMPACT SUR LA MEMOIRE DES VISITEURS: LE CAS DU MUSEE
HISTORIQUE NATIONAL DE RIO DE JANEIRO

RESUME

Cette étude a analysé les memoire spontanés de cing adultes qui ont visité le Musée historique
national de Rio de Janeiro, huit mois aprés la visite avec leurs familles. La recherche a utilisé
une approche d’analyse structurelle et de contenu des déclarations produites, en utilisant des
codes déclencheurs pour des expériences mémorables dans les musées et des théories
décoloniales. Les memoire ont mis en évidence les aspects épisodiques (chronologie des
événements passes) et sémantiques (concepts et contenus). Trois participants ont maintenu une
position non critique, tandis que deux ont adopté une perspective réflexive. Les memoire
mettent en valeur des figures de pouvoir dans I'histoire et en arriére-plan les peuples soumis au
processus de colonisation, conformément a I'approche du musée qui met I'accent sur les héros
historiques dans son récit.

Mots-clés: Memoire & long terme. Décolonialité. Education muséale.

INTRODUCAO

Os museus de historia desempenham um papel fundamental para a construcdo e a
reconstrucdo da cultura de uma sociedade. A memoria ligada ao patriménio cultural é formada

pela relagdo desempenhada entre 0s sujeitos sociais, objetos e espacos expositivos. Esses locais
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contribuem para a formacdo da identidade humana a medida em que estabelecem conexdes
entre o tempo e a histdria, tendo sua parcela de participacdo na formacdo da memdria coletiva
de uma sociedade (Carlan, 2015).

O processo de selecdo, coleta, preservacédo, exibicdo dos acervos e de suas narrativas
nao se desenvolve de maneira neutra e livre de intencionalidades. Para Black (2011), a histéria
do préprio museu se reflete em suas escolhas expositivas e na defini¢cdo do que € ou ndo historia.
Esses espacos possuem autoridade relativa para definir objetos representativos de culturas que
devem ser valorizadas, lembradas e transmitidas ao publico.

Ainda para o autor, 0s museus contemporaneos enfrentam uma dualidade de premissas.
Ao mesmo tempo em que mantém a pratica de preservacdo de uma memdria histdrica
autorizada, vinculada a uma elite social, buscam também se adaptar as novas demandas sociais,
agindo como locais de pluralismo e inclusdo, promovendo a escuta de povos historicamente
oprimidos e culturas silenciadas.

Atualmente se reconhece que a inclusdo de grupos minoritarios na construcao das
memorias coletivas presentes nos espacos museoldgicos é elemento essencial para o sentimento
de pertencimento e identificacdo dos sujeitos e das comunidades na histéria humana (Black,
2011). Nesse sentido, as memorias individuais e de grupos tornam-se partes essenciais da
memoria coletiva.

Vale ressaltar ainda que, ao adentrar nesses espacos, cada pessoa vivencia a exposicao
realizando sua propria selecdo do que é significativo para si e para seu grupo. No contato com
0 acervo, o envolvimento emocional e intelectual dos visitantes com as colecdes dita a
construcdo de seus proprios significados, estabelecendo associagdes com conhecimentos
prévios, determinando sua prépria compreensdo da historia e tecendo novas interpretacdes
(Faria; Pascotto, 2022).

Qualificar os efeitos que as visitas aos museus desempenham sobre seus visitantes e
suas contribuicdes sociais tem sido o objetivo de diversos estudos de pablico, que atuam sob
diferentes perspectivas. O estudo de lembrancas e memorias de visitantes tem sido uma
importante estratégia utilizada para compreender o impacto de longo prazo da experiéncia em
museus.

A expresséo “impacto de longo prazo” esta associada as investiga¢es das memorias de
longo prazo dos sujeitos. Elas sdo definidas como lembrangas que se mantém estaveis por
muitas horas, dias, anos e até décadas ap0s o evento gerador (Cammarota; Bevilaqua; Izquierdo,
2015).

Rev. Iberoam. Patrim. Histérico-Educativo, Campinas (SP), v 10, p. 1-26, e024003, 2024.


https://doi.org/10.20888/ridphe_r.v10i00.18639

ISSN 2447-746X $rp )
. o _ _ XR\®:D(H 1\ Ridphe_R
DOI: https:/doi.org/10.20888/ridphe_r.v10i00.18639 ey

(e |

Falk e Dierking sdo pioneiros no estudo da experiéncia do visitante em museus, tendo
se debrucado sobre o aprendizado e as lembrangas decorrentes de visitas a exposigdes. Os
pesquisadores tém estudado, desde a década de 1980, as dimensfes emocionais e sociais da
experiéncia de visita a museus e como esses fatores influenciam suas lembrangas.

Os autores demonstraram que as memorias dos visitantes sdo importantes arquivos da
construcdo de significados decorrentes da experiéncia em museus. Elas persistem por longos
periodos de tempo e sdo influenciadas pelo tempo gasto no museu, 0 modo de apresentacao, o
meio social e fisico e as experiéncias e conhecimentos prévios do visitante (Falk, 1988; 2013;
Falk; Dierking, 1995; 2016).

Falk (2009; 2022) desenvolveu um modelo preditivo da experiéncia do visitante com
base em suas motivacdes e identidade pessoal. Para o autor, o perfil do visitante afeta a forma
como ele desfruta da experiéncia e a ressignifica ao longo do tempo. Mais recentemente, Falk
(2022) qualifica os beneficios criados pelas experiéncias museais para o publico, como o bem-
estar pessoal, intelectual, social e fisico. Para o autor, esses podem ser evidenciados pelas
memorias quase indeléveis que as experiéncias museais geram.

Hooper-Greenhill (2013; 2020) também se dedica a estudar as lembrancas de visitantes
decorrentes de museus, concentrando sua pesquisa na relacdo entre museus, memoria e
identidade e explorando como as lembrancas pessoais se entrelagam com as narrativas exibidas
nos museus. No campo da psicologia, Bitgood (1994; 2016) estuda as caracteristicas pessoais
dos visitantes e como aspectos das exposicdes afetam a experiéncia geral do publico e suas
lembrancas. Hein (2002) e Black & Hein (2003), por sua vez, aplicam a teoria construtivista a
experiéncia de visitantes em museus de arte e analisam suas contribuicdes para as lembrancas
e compreensao de exposicdes.

Ja Stevenson (1991, 1993) e Anderson (2003) descreveram a natureza das memarias em
museus como episddicas e semanticas. A memoria episddica se refere a memoria consciente de
eventos passados e engloba a precisdo de fatos. J4 a memdria semantica esta ligada as palavras,
aos conteudos e aos conceitos, que permitem introspec¢do do interlocutor a partir da situacao
vivenciada.

Anderson, Storksdieck e Spock (2007) revisaram estudos sobre o impacto de longo
prazo de exposicdes em museus de 1980 a 2006. Eles destacaram as caracteristicas e limitacdes
das técnicas relacionadas, como o fato de que as memorias refletem um retrato temporal de um
processo dindmico e o0s autorrelatos representam a realidade atual do visitante e ndo
necessariamente sua percep¢do no momento da visita. Também enfatizaram que interesses,

valores, conhecimentos e motivacgdes dos visitantes afetam as memorias.
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Outros pesquisadores tém estudado a relagdo da lembranca de visitantes com o design
em exposic¢des, tanto aquelas em ambientes fisicos como as virtuais, e tém buscado formas mais
eficientes de melhora-las (Skydsgaard; Mgller Andersen; King, 2016; Morse et al., 2023).
Morse e colaboradores (2023) conduziram um estudo em que investigaram os gatilhos ou
estimulos que contribuem para a formacao de experiéncias memoraveis em museu, descrevendo
23 gatilhos, sua distribuicdo e suas combinagOes para gerar experiéncias significativas no
contexto de museus.

Silva e Massarani (2023) realizaram um estudo com visitantes do Museu da Natureza
(Piaui), dois anos apds a visita e 0s resultados demonstraram que a maneira como as
informacdes estdo distribuidas no museu, os recursos presentes e o grau do envolvimento dos
visitantes com eles sdo capazes de suscitar memorias de natureza episodica ou semantica,
possibilitando a fruicdo e o interesse pelo patrimoénio e ainda reflexdes e projecdes dos temas
tratados para 0 contexto do visitante.

Apesar dos avangos, ainda ha lacunas no conhecimento acerca de como a experiéncia
em museus contribui na formacao de memorias de visitantes. Compreender como as lembrancas
de visita a museus sdo retidas, esquecidas ou transformadas ap6s um periodo longo de tempo
pode revelar informagdes valiosas sobre o impacto duradouro das experiéncias nos museus.
Além disso, entender como as lembrancas dos visitantes se alinham ou ndo com as narrativas
historicas e culturais promovidas pelos museus pode fornecer informacgdes sobre como as
instituicbes moldam a percepcao e a memoria coletiva.

Hutchinson, Loveday e Eardley (2020) acreditam que as memarias museais partilham
padrdes semelhantes em termos de estrutura. Todas as memorias sdo construidas a partir de um
pequeno numero de elementos bésicos, como 0s conhecimentos adquiridos na visita,
enunciados sobre o contexto/tempo, lugar, interagcdes pessoal/social, acontecimentos durante o
evento, experiéncias sensoriais-perceptivas, emocdes e cognicdes. As variacdes, segundo 0s
autores, se dao em termos de especificidade e conteldo emocional relacionada a memdria
autobiografica dos individuos. Para os autores, 0 ponto chave para compreender o impacto da
visita a museus esta na analise do tipo de contetdo das recordacdes e na forma como se
desenvolvem.

Nesse sentido, em uma das linhas de pesquisa, nosso grupo se dedica a estudar as
lembrangas de visitantes decorrentes da experiéncia em museus de diferentes tipologias.
Buscamos compreender a percepgéo, assimilagdo e construgéo de significados por parte dos
visitantes adultos ao longo do tempo, estudando a natureza e o conteldo dos enunciados

produzidos.
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UMA PROPOSTA PARA A ANALISE DAS MEMORIAS ESPONTANEAS DE
VISITANTES EM MUSEUS

Nosso objetivo neste estudo foi investigar as lembrancas e as reconstrugdes de
significados produzidos por visitantes adultos do Museu Historico Nacional (MHN), no Rio de
Janeiro, oito meses apos a visita. O estudo foi desenvolvido no escopo do Instituto Nacional de
Comunicacdo Publica da Ciéncia, com apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e da Fundacao Carlos Chagas Filho de Amparo a Pesquisa do
Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ).

O estudo integra uma pesquisa de natureza mais abrangente, em que investigamos a
experiéncia de familias em museus de ciéncia. Para a inclusdo na pesquisa, as familias deveriam
consistir de até cinco individuos, compreendendo, ao menos, um adulto e uma crianga com
idade entre 6 e 12 anos, estabelecendo-se uma relacdo de responsabilidade ou cuidado entre o
adulto e a crianca, conforme conceituam Brisefio-Garzon e Anderson (2012).

Foram recrutados dez grupos familiares durante sua visita a exposicdo de longa duracéo
no Museu Historico Nacional (MHN), em 16 de abril de 2022. Uma crian¢a de cada grupo foi
designada a portar uma camera GoPro, com o0 objetivo de registrar as interacfes da familia
durante um percurso previamente estabelecido no museu, que se estendeu da sala “Jenny
Dreyfus” até a sala “A Construcao do Estado Nacional”. A analise desses dados integra o artigo
elencado em Massarani et al. (2023).

Oito meses apds o contato inicial, os visitantes foram convidados a participar do
presente estudo, que consistiu em uma entrevista semiestruturada com um adulto de cada grupo
familiar. Seis familias mostraram interesse em colaborar, havendo uma desisténcia posterior.
Portanto, este estudo incluiu a participacdo de cinco adultos, que se apresentaram de forma
espontanea para a realizacdo da entrevista em data pré-estabelecida. Ndo se alinha com o
propdsito desta investigacdo a extrapolacdo dos dados para os demais visitantes do museu,
devido ao carater qualitativo da pesquisa e 0 numero reduzido de participantes. Ainda assim, o
estudo traz informacdes relevantes para a compreensdo do fendmeno de formacdo de memorias
decorrentes da visita a0 museu em questao.

A coleta de dados ocorreu de forma virtual utilizando a plataforma de videoconferéncia
Jitsi Meet, entre os dias 8 e 20 de dezembro de 2022. A entrevista semiestruturada seguiu um
roteiro adaptado de Silva e Massarani (2023), sendo composta por duas etapas. Na primeira

etapa, descrita no presente artigo, investigamos as memorias espontaneas dos visitantes. Na
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segunda etapa, investigamos a lembrancga estimulada dos visitantes e os resultados foram
reunidos em um outro artigo (Silva; Massarani; Araujo; Ribeiro, 2024).

Na etapa da lembranca esponténea, foco do presente artigo, foram realizadas perguntas
de cunho geral, que buscavam trazer a tona as memdrias espontaneas de visitantes, a fim de
romper barreiras iniciais e despertar a memoria de longo prazo.

As entrevistas foram transcritas com o auxilio do aplicativo de mensagens instantaneas
Telegram, com a ferramenta Transcriber Bot, com ajustes manuais no texto realizados por uma
das pesquisadoras.

Os resultados e a discussé@o relacionada foram divididos em duas partes. A primeira
parte se dedica a trazer aspectos da estrutura das lembrancas apresentadas pelos visitantes. Para
isso, foi utilizado o protocolo de codificacdo desenvolvido por Morse e colaboradores (2023),
que descreveram 23 gatilhos que levam a experiéncias memoraveis em museus. Cada gatilho
descrito aceita relatos de valéncia positiva ou negativa, visto que as experiéncias museolégicas
podem ser memoraveis por motivos positivos/agradaveis ou negativos/desagradaveis. O
protocolo de codificacdo desenvolvido pelos autores permite a sobreposicdo de codigos de
gatilho para um mesmo enunciado, visto que as experiéncias memoraveis em museus costumam
combinar diferentes gatilhos de forma simultdnea. As categorias de andlise utilizadas

encontram-se no Quadro 1.

QUADRO 1- Categorias de analise para 0s aspectos da estrutura das lembrangas.

Categorias de gatilhos para a formacéo de memorias - Morse et al. (2023)
Acesso Contribuicdo Inspiracdo Responsabilidade
Estética Curadoria Introspeccao Espiritualidade
Antecipagao Descoberta Aprendizagem Unido
Atmosfera Carinho Brincar Trauma
Autenticidade Formacéo Propenséo VIP
Conexao Gratidao Provocacao

Fonte: Adaptado de Morse et al. (2023).

A segunda parte da analise foca em aspectos sobre o conteudo dos enunciados
produzidos e suas relacbes com a expografia apresentada pelo museu. Nesse caso, foram
utilizados referenciais tedricos dos estudos decoloniais. A Figura 1 traz o quadro de analise

desenvolvido a partir das lembrancas esponténeas dos visitantes.
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FIGURA 1 - Analise dos dados sob a perspectiva da estrutura e do conteddo das lembrancas.
Eixos analisados e referenciais teéricos utilizados.

LEMBRANCAS ESPONTANEAS
e T
Estrutura da lembranca Conteudo da lembranga
Referencial tedrico utilizado: Referencial tedrico utilizado:
Gatilhos para a formagdo de experiéncias Percepcao sobre a narrativa da
memoraveis em museus — Morse et al. (2023) exposicdo — Estudos decoloniais.

Fonte: as autoras (2024).

O PERFIL DOS PARTICIPANTES E O HABITO DE VISITAR MUSEUS

Participaram da pesquisa quatro visitantes do sexo feminino e um do sexo masculino,
com idade entre 30 e 57 anos. Todos 0s visitantes residem no municipio do Rio de Janeiro (RJ),

em bairros diversos. Os dados sobre o perfil dos participantes estdo organizados no Quadro 2.

QUADRO 2 - Perfil dos sujeitos participantes da pesquisa.

ID Género Idade Nivel de Ocupacéo Bairro de
escolaridade residéncia

E1l | Feminino 30 Ensino medio Técnica de Pavuna
completo laboratério

E2 | Feminino 42 Pés-graduacdo™ Arquiteta e urbanista Freguesia

E3 | Feminino 40 Pbs-graduacao™ Analista de sistemas Rio Comprido

E4 | Masculino 57 Pds-graduagdo* Professor de Artes Copacabana

cénicas

E5 | Feminino 33 Ensino Superior Doula Vila Isabel
Completo

*Nao foi especificado o tipo de p6s-graduacao, se lato sensu ou stricto sensu.

Fonte: as autoras (2024).

Buscando caracterizar o habito de visita a museus, uma das questdes direcionadas aos
visitantes foi se eles ja conheciam o Museu Historico Nacional antes da visita de abril de 2022.
Trés visitantes disseram que ndo (E1, E2, E4) e dois afirmaram ja conhecer o Museu (E3 e E5).
Nenhum dos visitantes disse ter voltado ao Museu Histérico Nacional apos aquela visita,
embora todos demonstrem o desejo de retornar um dia.

Os entrevistados também foram perguntados sobre a visita a outros espacos expositivos
e museais apos abril de 2022. A visitante E1, que relatou ter feito sua primeira visita ao museu
na ocasido da pesquisa, foi a Unica que afirmou ndo ter visitado outros museus apés a visita ao
Museu Historico Nacional, indicando ndo possuir esse habito cultural.

Os demais visitantes (E2, E3, E4 e E5) afirmaram que sim, visitaram outros espacos

museais, todos localizados na regido do centro da cidade do Rio de Janeiro. A visitante E2 cita
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0 Museu de Arte do Rio como visita posterior. Ja os visitantes E3, E4 e E5 indicaram terem ido
ao Centro Cultural Banco do Brasil (CCBB - RJ). O visitante E4 também relata uma visita ao
Museu do Amanha - RJ. Assim, na presente pesquisa tratamos de acepgdes de visitantes com
alto grau de escolaridade e em sua maioria com experiéncias, vivéncias e habitos culturais de
visita a museus.

O perfil dos visitantes foi analisado segundo o modelo preditivo da experiéncia do
visitante desenvolvido por Falk (2009). O modelo elaborado abrange cinco diferentes perfis

que constam no Quadro 3.

QUADRO 3 - Perfis de visitantes em museus.

Explorador: Um visitante motivado por curiosidade ou interesse geral.

Facilitador: Um visitante motivado pelo desejo de satisfazer alguém de quem gosta, ou seja, um
pai/mae/responsavel.

Buscador de experiéncia: Um visitante motivado por lugares ou objetos que sdo “imperdiveis”.

Profissional/amador: visitante motivado por contetdo especifico do museu ou area de especializacdo
gue possui.

Recarregador: Um visitante que vai a0 museu para rejuvenescer/relaxar — semelhante a uma
experiéncia espiritual.

Fonte: Adaptado de Falk (2009).

Partimos do entendimento de que os adultos acompanhados por criangas em museus se
enquadram no perfil de facilitadores, pois buscaram no momento da visita, satisfazer a
curiosidade e interesse de terceiros, envolvendo um aspecto social implicito de educar outras

pessoas do grupo, no caso, as criangas.

O MUSEU HISTORICO NACIONAL (RIO DE JANEIRO)

Localizado na cidade do Rio de Janeiro (RJ), o atualmente chamado Museu Historico
Nacional (MHN) foi formado em sua origem por trés edificios do periodo colonial: Fortaleza
de Santiago, Casa do Trem e Arsenal de Guerra. As instancias dispunham de fungdes militares
e também escravistas, que perduraram durante o periodo do Império e inicio da Republica
(Brasil, 2023a).

Foi somente a partir da década de 1920 que ocorreram mudancgas estruturais e nas
fungdes da instituicdo. Em 1922, por meio do Decreto n° 15.596, o Presidente Epitacio Pessoa

criou 0 Museu Histérico Nacional (MHN) a fim de receber a Exposicdo Internacional
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Comemorativa do Centenario da Independéncia, realizada em 1922. A partir disso, 0 objetivo
do espago passou a ser narrar e reunir elementos da histéria nacional (Brasil, 2023b).

Atualmente, o Museu é composto por dois andares visitaveis. No primeiro andar
encontra-se a recepcao e trés espagos expositivos compostos pelas mostras de longa duracao
“Do Movel ao Automodvel", “Hall dos Arcazes” e um espago para exposi¢cdes temporarias. Os
visitantes podem ainda conhecer o Patio da Minerva, Patio dos Canhdes e a Casa do Trem.
Além disso, hd um auditério, uma loja e a reserva técnica.

No andar superior, encontra-se a exposicdo de longa duracdo que foi foco de nosso
estudo, que versa sobre a histdria do Brasil disposta em mddulos teméatico-cronolégicos. Séo
eles as salas Jenny Dreyfus, Oreretama, Portugueses no Brasil, Farméacia Teixeira Novaes, A
Construcdo do Estado Nacional, A Cidadania em Construcdo, além de uma galeria
independente presente no segundo andar da Casa do Trem chamada de As Moedas Contam a
Historia. O Quadro 4 traz um resumo dos mddulos da exposicdo de longa duracdo do Museu

Histdrico Nacional analisadas neste estudo e os principais elementos que a compdem.

QUADRO 4 - Modulos da exposi¢édo de longa dura¢do do Museu Histérico Nacional
analisados no estudo.

Madulo expositivo Narrativa e objetos apresentados

Jenny Dreyfus A sala é nomeada em homenagem a uma proeminente profissional formada
no antigo Curso de Museus do MHN. Possui teto decorado com pinturas de
Carlos Oswald, encomendadas em 1920 pela Revista do Supremo Tribunal
Federal, que ocupava 0 espaco na ocasido. A sala abriga exposicGes
temporarias.

Oreretama Maodulo com trés espacos expositivos representando populagfes primitivas
brasileiras de 12.000 anos atras. Seu home em tupi-guarani significa "nossa
terra, nossa morada". A primeira sala simula cavernas da Serra da Capivara-
Pl e pinturas rupestres. A segunda sala mostra ferramentas liticas, linha do
tempo da ocupacdo humana no Brasil e crénio de Luzia. A terceira sala
exibe elementos da cultura de grupos indigenas, incluindo objetos para
transporte, guerra, rituais e da vida cotidiana.

Portugueses no O médulo aborda a histéria colonial no Brasil, enfocando na expanséo
Mundo/Brasil mercantilista, escravizacdo africana, e expansdo do catolicismo. Inclui
quatro salas, sendo a primeira voltada para as navegacOes e escravizagao.
A segunda aborda as guerras internas e internacionais e a economia
colonial. A terceira trata da expansao do cristianismo e periodo barroco. A
guarta sala aborda aspectos das trocas culturais e hierarquia racial
predominante no periodo colonial.

Farmacia Teixeira Compreende uma "pausa” na narrativa historica. Trata-se da recriacdo da
Novaes farmécia Goncalves Dias, ativa de 1847 a 1983 no Rio de Janeiro. Exibe
mobilidrio em madeira, frascos e instrumentos de preparacdo medicinal.
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A Construcéo do Aborda a construcdo do Estado Nacional Brasileiro desde 1822, destacando
Estado Nacional acOes politica, militares e o papel dos monarcas. Inclui o Estado Imperial e
suas contradicdes, crises internas e a Proclamacdo da Republica. Exibe
bandeira imperial, estatuas, objetos de D. Pedro | e D. Pedro Il, trono real,
quadros e armamentos.

Fonte: adaptado de Brasil (2023b).

A ESTRUTURA DAS LEMBRANCAS DOS VISITANTES

Considerando nosso objetivo de captar as memdrias espontaneas dos visitantes sobre a
experiéncia no Museu Historico Nacional, perguntamos aos visitantes sobre as lembrancgas mais
marcantes daquele espaco. A categoria predominante que emergiu nas memorias dos
entrevistados foi a de objetos presentes na exposi¢cdo. Todos 0s cinco visitantes mencionaram
algum objeto que mais 0s marcou. S&o citadas as cole¢es de moedas (duas pessoas), espadas
(duas), carruagens (duas), pinturas (uma), maquetes de engenho (uma), instrumentos de tortura
e aprisionamento de pessoas escravizadas (uma) e televisdes antigas (uma). Os visitantes
citaram também aspectos da narrativa do museu dos quais recordaram, como a histéria do
Brasil, o processo de colonizacdo, o Brasil Republica e alguns fatos relativos a historia da
escravizagdo de povos africanos no Brasil.

Relacionando nossos resultados a proposta de analise formulada por Morse et al. (2023),
que investigaram os gatilhos que contribuem para a formacéo de experiéncias memoraveis em
museu, podemos perceber que entre as 23 categorias de gatilhos caracterizadas pelos autores,
sete foram identificadas nos enunciados dos participantes (Quadro 5).

Vale ressaltar que no modelo formulado cada gatilho pode apresentar valéncias
positivas ou negativas e que as experiéncias em museus tendem a combinar diversos gatilhos
de forma simultanea, que se retroalimentam e se reforcam para desencadear experiéncias

memoraveis em museus (Morse et al., 2023).
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QUADRO 5 - Gatilhos de memorias identificados nos enunciados produzidos pelos visitantes do Museu Histérico Nacional, segundo a grade

proposta por Morse et al. (2023).

Enunciado produzido pelos visitantes

Gatilhos de memorias e

valéncias
Ai, eu lembro muito da colecdo de moedas antigas, né!? Que tem [no museu]. Eu li que... acho que é a maior que tem, ndo sei
se é no Brasil. Ah... em nimero, né!? De moeda nesse museu e 0 que me vem ¢é a histéria do descobrimento, né!? Que logo
de inicio foi muito forte, né!? O inicio da colonizagao, né!? Dos portugueses. Ah... os itens que eles tém, né!? Me vem muito Estética +

essa histdria do descobrimento e logo o processo da republica, né!? Do Brasil. (...) eles tém uma colecdo de objetos antigos,

né? Dos anos noventa, anos oitenta, como eram feitos, né? Elaborados. Eu achei bem interessante. TVs antigas... (Visitante
EL).

Autenticidade +

A gente gostou muito do fato de... De ter um... Um histérico mostrando a historia do Brasil, né!? Da parte de Dom Pedro, as
referéncias que tem I4, as pinturas, a dimenséo, né!? Das pinturas, das telas, eram grandiosas! Entdo isso ficou bem marcado
na nossa cabeca (Visitante E2).

Estética +
Autenticidade +

Da exposic¢do, tem alguns momentos da exposi¢do que sdo bem bacanas [trecho inaudivel], tipo Ziraldo e é... Do prédio, eu
acho o prédio belissimo! E a parte da evolugdo das carruagens e essas coisas (Visitante 5).

Estética +
Autenticidade +

Verem coisas mais antigas, admirar assim alguma coisa que ndo é comum no dia de hoje, né!? E talvez identificar alguns
personagens do Ziraldo, né!? Porque foram duas partes da... Da visita, né!? A parte histérica mesmo que € a... A recorrente,
né!? A exposicao recorrente e uma parte de miniaturas também que eu acho que foi uma reproducédo de uma de uma maquete,
né? Do... Do interior do Nordeste, também tem uma parte assim, né!? E interessante eles (as criancas) verem as coisinhas em
miniatura, tem uma parte que funciona, né!? Isso tem um movimentozinho ali. Isso também foi interessante. (...) Olha a parte
que n&o é no pedaco principal, mas assim afastado tem as charretes, né!? As carruagens. E interessante, né!? Porque tem umas
pinturas, tem uns detalhes, né!? Néao é simplesmente uma... Uma coisa lisa, ele tem um detalhamento naquele trabalho assim,
nas carruagens. Nao era so transportar as pessoas assim, também tinha um trabalho da decoracédo deles né!? Isso ai eu sempre
acho interessante, legal (Visitante E3).

Unido +
Estética +
Autenticidade +
Curadoria +

Aguela Gltima visita foi assim a parte mesmo do Ziraldo. Porque a outra a gente ja conhecia, né!? Mas teve a questdo dos
meninos conhecerem. Ah, me veio muito assim... A gente estando ali, aquelas questdes do povo escravizado, do... ... isso
pra ser sincero foi o que mais me impactou com relacdo... Pensando até nessa minha relacdo com o museu, ela parte desse
principio assim, da empatia, né!? Pensando aqui agora junto contigo. A minha relacdo com o Museu parte dessa coisa da
empatia, e ai, ver aqueles instrumentos... Aqueles... Instrumentos, né!? De aprisionamento, de tortura [trecho inaudivel] (...)
Da quest&o do povo escravizado, né!? Do povo escravizado, né!? E... também de moedas, de espadas é... tem simbolos, né!?
Mas isso tudo pertencente a uma outra... a uma outra [inaudivel] de energia, de vida né!? E... menos com certeza, né!? Total,
né!? Menos e sofrida, é... menos é... menos sofrida mesmo (Visitante 4).

Unido +
Trauma -
Introspeccdo +
Provocacéo -
Conexdo +
Responsabilidade +

Fonte: as autoras (2024).
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As categorias mais frequentes foram a estética, relacionada as impressées da aparéncia,
detalhes e/ou artesanato de um objeto ou ambiente; e a categoria de autenticidade, que se refere
a apreciacdo da autenticidade (ou inautenticidade) de um objeto ou ambiente com base em
fatores como tangibilidade, tradicdo, valor historico ou qualidade artesanal (Morse et al., 2023).

As categorias de estética e autenticidade foram apresentadas de forma concomitante nos
enunciados dos visitantes E1, E2, E3 e E5, 0 que corrobora com os dados apresentados por
Morse e colaboradores (2023), de que determinadas categorias costumam aparecer nos
enunciados em conjunto. A valéncia apresentada para essas categorias foi sempre positiva.

Outros gatilhos identificados no enunciado da visitante E3 foram a unido e a curadoria,
também apresentando valéncia positiva para ambas as categorias. A unido diz respeito a
experiéncias sociais com amigos, familiares ou outras pessoas. J& a curadoria esta relacionada
a experiéncias relativas ao design de exposicdes ou outros elementos curatoriais do museu
(Morse et al., 2023).

No enunciado produzido pelo visitante E4 foram observados os gatilhos de trauma,
introspec¢do, provocacao e conexdo. O trauma € definido como experiéncias dolorosas ou
traumaticas relacionadas a sentimento de culpa, vergonha, constrangimento ou repulsa, ou uma
sensacdo de resolucdo de trauma e/ou catarse. A provocacdo esta ligada a assuntos
polarizadores, subversivos ou enervantes que instigam um senso de ironia, satira ou
contradicdo. Para essas duas categorias a valéncia apresentada foi negativa.

No entanto, podemos perceber a partir da fala do visitante que a lembranca do museu e
de sua narrativa também despertaram sua empatia para a dor do outro, 0 que demonstra uma
valéncia positiva ligada a categoria de conexdo. A conexdo esta ligada a compaixdo com as
pessoas ao longo da historia e/ou da condicdo humana.

Outras categorias observadas no enunciado do visitante E4 foram a responsabilidade,
que esta ligada a conflitos morais, ou reflexdes sobre pratica moral/ética ou comportamento
correto; e a introspeccdo, que se refere a experiéncias introspectivas, auto-reflexivas, filosoficas
ou contemplativas (Morse et al., 2023). Para essas categorias a valéncia apresentada foi sempre
positiva.

Observando outro trecho do enunciado produzido pelo visitante, a categoria de conexao
pode ser melhor evidenciada pelas reflexdes e o estabelecimento de relages entre o passado

histdrico e a sociedade contemporanea.
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E assim, ndo tem como ndo tracar um paralelo com o que a gente vive hoje,
né!? Entendeu!? E... transpondo ai pra contemporaneidade, pra o que existe
hoje no Brasil. E... mudou de uma de alguma maneira, mas numa percepgao
mais agucada ou numa percepcdo mais ampla, a gente diria que mudou, mas
continua a mesma, né!? [risos]. Nas relacdes sociais, nas relagdes culturais,
é... Porque a gente sO tem é... se a gente olhar né!? Os quadros de Debret, a
gente encontra os quadros de Debret hoje na rua, né!? Se vocé pega pra
fotografar, né!? A populacdo ali no centro da cidade, em alguns lugares ali que
tem especificos, por exemplo na Lapa, né!? VVocé vai ver majoritariamente o
povo escravizado daquela época, né!? E... os instrumentos de tortura é... talvez
hoje... Hoje ndo sdo aqueles, mas eles foram substituidos pelo capitdo do mato
que € a policia militar, né!? A gente vai fazendo associagdes e... dentro da
minha compreensdo, do meu devaneio, né!? Obviamente. Mas eu ndo
consigo... 1sso pra mim é muito claro, né!? Que de alguma maneira a gente
avancou obviamente, eu acho que assim é inegavel, né!? E... mas a questio
social ela persiste, né!? A desigualdade do trabalho escravo que foi
substituido, entre aspas, né!? Por uma jornada de trabalho massacrante em que
as pessoas, é... A tua tortura é ndo ver a tua familia, é vocé ficar preso no caixa
de supermercado sete dias na semana, tendo uma folga onde vocé vé a sua
vida se esvaindo, né!? Ou nem tem essa percepcdo na verdade, né!? Porque
vocé as vezes ndo tem a percepcdo daquela realidade em si, né!? E... entdo
assim eu tendo a ver sempre essas coisas sob um olhar é... Filosofico é...
Antropoldgico... Entdo assim € bacana, eu vejo muita coisa ali interessante,
né!? Naquela exposicdo, né!? Nesses objetos. E... mas eu ndo consigo
diferencid-los do que foi aquela realidade e do que aquela realidade se
transformou hoje, né!? E... que ponto aquela realidade avangou em termos de
direitos, em termos de melhoria e compreensdo do ser humano como sendo
igual. Enfim, € um pouco esse meu... O meu viés de entendimento de
raciocinio em cima dali daquela exposicdo, né!? (Visitante E4).

O enunciado produzido pelo visitante E4, além de trazer aspectos da introspeccéo,
responsabilidade, provocacao e conexao, indica que foram feitas projecdes do visitante para o
seu préprio cotidiano.

O conjunto de dados obtidos evidenciou que a experiéncia no Museu Histérico Nacional
foi capaz de gerar nos visitantes memorias de natureza episodica, ligada a cronologia de eventos
passados, e semantica, ligada a conceitos e conteddos apresentados. Ambas puderam ser
aferidas na etapa de lembranca espontéanea.

Sobre o perfil dos participantes e a producéo de sentidos produzidos ao longo do tempo,
podemos trazer para a discussao os perfis de visitantes de museus descritos por Falk (2009;
2022). Em nosso estudo, assumimos que todos os visitantes se enquadravam nesse perfil, visto
que se tratou de uma visita realizada em grupo familiar, com criancas de idade entre 6 e 12
anos.

Morse e colaboradores (2023) analisaram as memérias de longo prazo de grupos de
visitantes, relacionando-as a diversos parametros, dentre eles o perfil do participante no

momento da visita, de acordo com o estabelecido por Falk (2009; 2022). Os resultados de
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Morse e colaboradores (2023) inferem que os visitantes com o perfil de facilitadores tendem a
acessar pouco os aspectos ligados a introspeccdo (experiéncias introspectivas positivas ou
negativas, auto-reflexivas, filosoficas ou contemplativas), responsabilidade (conflitos morais
ou reflexdes sobre pratica moral/ética ou comportamento correto), espiritualidade (experiéncias
ou crises religiosas, espirituais ou metafisicas) e VIP (acesso especial, experiéncia
personalizada e/ou status de celebridade, ou sensacdo de indesejavel e/ou desvalorizacao).
Além disso, aspectos relacionados a aprendizado e descobertas para si mesmos sdo pouco
frequentes, visto que realizam a experiéncia voltados a satisfazer os outros componentes do
grupo.

No entanto, como pode ser observado nos resultados acima demonstrados, mesmo com
um numero reduzido de sujeitos de pesquisa, neste caso cinco participantes com perfil de
facilitadores, segundo os critérios de Falk (2009; 2022), pelo menos um dos participantes
expressou gatilhos de memorias relacionados a aspectos introspectivos, reflexivos e ligados a
moral e responsabilidade. Nossa hipdtese € de que o visitante conseguiu estabelecer uma forte
conexdo com a expografia e com o tema tratado, o que gerou gatilhos diferentes dos mais usuais
para o seu perfil de visita, segundo Morse e colaboradores (2023), permitindo ao visitante tecer

reflexdes e assumir uma postura diferenciada dos demais participantes.

O CONTEUDO DAS LEMBRANCAS DOS VISITANTES

Os visitantes foram perguntados sobre a ideia central transmitida pela exposicdo. Todos
0s visitantes souberam descrever de forma adequada as caracteristicas da narrativa apresentada
pelo museu. Foram citados como elementos centrais a historia do Brasil, o reinado de Dom
Pedro |, o periodo colonial, o Império e elementos de culturas indigenas. O Quadro 6 traz uma
relacdo dos enunciados produzidos pelos visitantes sobre a ideia central da exposicdo de longa

duracdo do Museu Historico Nacional.

QUADRO 6 - Narrativa apresentada pela exposicdo de longa duracdo do Museu Historico
Nacional na percepc¢do dos visitantes.

Entdo, no dia que eu fui, estava... Estava tendo também uma exposic¢do do Ziraldo, né!? Mas eu acho
que a ideia central dali é a histéria mesmo do Brasil, né!l? Do inicio de tudo, do descobrimento até os
dias atuais (Visitante E1).

Ah, do tempo historico, né!? Da... Da parte historica, que ela foi... Ela é bem retratada na... na... Nas
épocas ali do... Do... Dom Pedro I, da colonizagdo, dos indios. Entéo isso fica bem retratado com as
partes... Com as pecas, demonstrado nas telas. Entdo isso fica bem, bem claro pra gente. O contar
historia, né!? A... A linha do tempo né!? Fica bem retratado (Visitante E2).
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A exposicao permanente, ela é... Tem itens de época, do Império, né? Acho que... Mas s que ndo s
isso, tem coisas assim indigenas, mas eu acho que o principal, mais forte, €... sdo itens da época do
Império (Visitante E3).

E, eu acho que assim, é... O principal é que assim, é... Houve um... A gente como sociedade, é...
Obviamente a gente avancou, né!? E... em certo sentido, é... A humanidade ai aumentando, né!? E...
essa... Nesse grau, né!? A gente, a humanidade, né!? A gente avangou, mas é... E impressionante
porgue 0 homem continua sendo homem, nél? E embora mudem as épocas é... As rela¢Ges sdo... Se
modifiquem um pouco, ah... Em esséncia, em esséncia é muito dificil a mudanga, né!? E isso que fica
muito assim... Nessa narrativa da exposicao é... fazendo essa... Essa analogia com, né!? A partir da
minha percepcao é... Eu acho que é um pouco isso sabe? Porque assim, a dificuldade e o desafio que
é mudar uma sociedade, mas eu, é... Mas ao mesmo tempo, €... Essa narrativa também me da uma
consciéncia e a certeza de que € através da, é... Da consciéncia da histéria, né!? Entendimento da
histéria e de todos os seus é... De todos as suas forcas, né!? E... é... Da historia, ndo aquela historia
que estd l4, é... cristalizada, né!? Mas uma historia que é viva. Né!? Sim. E... através desse
conhecimento que a gente tem a oportunidade de promover é... essas mudancas, sabe? E... entdo assim
pra mim isso € claro que essa narrativa, €... Serviu, sabe!? Pra me dizer assim, poxa, eu gostaria que
o Rio de Janeiro... ou pelo menos assim, eu sou professor, né!? Na rede municipal. Eu gostaria de
que todos os meus alunos passassem por aqui. E que depois daqui, ou que aqui mesmo, o professor
de historia contextualizasse e dissesse pra eles onde eles estavam, onde eles estariam nesses objetos
ou nesses... E a partir disso criar uma nova perspectiva, entendeu!? Pra que eles participassem de uma
nova perspectiva pra eles. Eu acho que é por ai (Visitante E4).

Era sobre a obra do Ziraldo, né!? (...) a gente s6 passou aqui no prédio que tinha alguma coisa nova
praalém da... Da... Do... Da, né!? Da vida cotidiana basica do... Da familia imperial... eu ndo lembro
(Visitante E5).

Fonte: as autoras (2024).

Ao longo da entrevista, a maior parte dos visitantes citou como memoraveis as
lembrancas sobre objetos e narrativas que destacaram elementos historicos simbolos de poder,
como as cole¢cdes de moedas e insignias da monarquia e do periodo do Império, espadas,
charretes, a narrativa do “descobrimento” do Brasil e figuras de poder, como Dom Pedro I e II
¢ a “familia Imperial”. Os povos indigenas aparecem de forma timida nos enunciados e a
tematica da escravizacdo é mencionada por dois visitantes ao longo da entrevista, indicando
que na lembranca espontanea dos visitantes os elementos de destaque foram as figuras de poder
da histéria e em segundo plano foram mencionados 0s povos subalternizados e subjugados no
processo da colonizacgéo.

Esse resultado ndo se da ao acaso, mas € fruto de um projeto nacionalista de producao
de memdrias e sacralizacdo do passado, que segundo Oria (2014) fomenta o culto civico e
coloca em evidéncia figuras historicas, elevando determinados nomes a condicdo de herdis da
nacao. Exemplo disso sdo as construcdes de pantedes distribuidos pela cidade, monumentos
dedicados a consagracdo de certos personagens memoraveis, dignos de registro a posteridade,
em detrimento de outros esqueciveis.

Para Oria (2014), ha setores do governo e da sociedade civil que ao longo do tempo
historico vem legitimando esse projeto nacionalista, e para esses, a elei¢cdo de herdis da nacéo

confere um sentimento de pertencimento e identidade. Funcionam como instrumento de
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afirmacéo da cidadania e de valorizagao de uma identidade nacional forjada, que contribui para
exclusdo de populagdes ndo contempladas neste plano de sociedade.

Como um museu de origem militar, o0 Museu Histdrico Nacional por muitas décadas
teve seu acervo atreladas a historia militar, exibindo cole¢des de moedas e insignias militares
como simbolo do poder da Monarquia e do Império. Os esforcos de remodelacdo das narrativas
e do acervo vem sendo feitos desde a década de 1980, em momentos politicos favoraveis, mas,
segundo Magalhdes (2022), as iniciativas pontuais para ampliar a abordagem da experiéncia
afrodiaspdrica ndo resultaram, até o momento de sua analise, em maior visibilidade da historia
das popula¢des negras e indigenas, o que se reflete nas lembrancas e reflexdes produzidas pelos
visitantes na presente pesquisa.

Cunha (2017) ressalta que o ato de selecionar e preservar algo, em detrimento de outro,
é precedido de uma acdo subjetiva e fruto de escolhas. O autor ressalta que ao longo da histéria
as memorias afro-brasileiras foram manipuladas e propositalmente esquecidas, dando lugar a
uma narrativa eurocéntrica e de embranquecimento, que produziu imagens simpldrias e
reducionistas da cultura africana, colocando a populacdo negra em um lugar de subserviéncia e
pouco contributiva para o desenvolvimento social.

Zarbato (2021) destaca que as historias ocultadas e invisibilidades também falam dentro
do museu. As presencas sao sentidas, assim como as auséncias. Nesse sentido, Oliveira (2013)
aponta para a necessidade de problematizacdo dos parédmetros de construcdo da historia
nacional e reflexdo sobre memorias e representacdes, pelas quais os sujeitos se reconhecem e
com os quais aprenderam a se identificar.

Ainda tecendo constatacdes sobre os dados produzidos no presente estudo, o visitante
E4 comenta sobre a triste fase da escravizacdo de povos africanos na historia brasileira em
alguns momentos da entrevista, inclusive tracando paralelos entre o passado e o presente. Ja a
visitante E1 comenta sobre a escravizacao dos povos africanos e sobre o racismo decorrente em
outro momento da entrevista, quando perguntada sobre a relevancia do museu.

Esse conjunto de enunciados demonstrou que para uma parcela dos participantes, 0s
eventos relacionados a escravizacdo dos povos africanos, principalmente, se mostraram de
grande impacto, enquanto que outra parcela dos visitantes ndo revelou, neste momento de
lembranca espontanea, enunciados relacionados.

Para Oliveira (2013), nos espacos museais mesclam-se atitudes do publico que véo
desde a contemplacdo de objetos e imagens, que seriam por si sé capazes de reproduzir um
passado histérico e seu contexto, até atitudes criticas indignadas sobre o acervo. A justificativa

se da pelo fato de que “nem todos os segmentos ¢ classes julgam-se ali contemplados, o que
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aviva as discrepancias entre experiéncias, expectativas nutridas sobre 0s museus, e
representacdes la projetadas” (Oliveira, 2013, p. 105).

Pereira e Silva (2022) tem uma compreensdo similar deste fendmeno quando se trata
dos discursos museoldgicos. Para alguns grupos e instituicdes, a escravizacdo de povos é
retratada apenas como um fato histérico. Para outros, no entanto, sdo tratados como crimes
contra a humanidade e compreendidos como periodos traumaticos que resultaram nas relacdes
de preconceito e racismo presentes na sociedade contemporanea.

Nesse sentido, é necessaria a revisao da histéria sacralizada a partir do conceito de
“dever de memoria” descrito por Ricoeur (2007). Para o autor, a memdria social envolve
escolhas hegemdnicas que refletem seu contexto histérico e social e que possuem implicacdes
na construcgdo de identidades e seus significados sociais. O dever de memoria esté relacionado
a revisdo éetica de memorias historicamente construidas, que carregam em si traumas e injusticas
(Ricoeur, 2007).

Para Roza (2014), o dever de memoria se refere a um conjunto de acGes reparatorias e
de reconhecimento do Estado e da sociedade a fim de garantir a grupos vitimados por
acontecimentos e processos opressivos e traumaticos ocorridos em algum momento, na
sociedade ou pais, que suas memorias e histérias particulares ndo sejam esquecidas, mas que
sejam constitutivas das historias nacionais.

A partir da implementacdo das nogdes de dever de memoria (ainda que de forma
heterogénea nas diversas esferas sociais, como no campo cultural), Roza (2014) explica que
duas linhas de acdes foram colocadas em pratica. A primeira delas foi a adocao de estratégias
de lutas politicas no campo simbolico, a partir da conscientizagdo da sociedade sobre o0s
processos de opressdo ocorridos na historia; e a segunda envolve o campo pratico, com adogao
de acdes reparatorias nos campos politico, historico, juridico, financeiro, educacional e cultural.

Voltando aos dados coletados no estudo, o visitante E4 também teceu ponderacdes a
respeito do que se mantém na sociedade ao longo do tempo historico, a dificuldade e os desafios
de promover mudancas sociais e também o quanto o Museu pode colaborar com essas mudancas
a partir da formacdo de uma sociedade mais informada. Para ele, embora 0 Museu seja
composto de pecas e objetos, a histdria ali representada ndo € algo “cristalizado”, e sim vivo e
dinamico. Como professor, o visitante discorre sobre a importancia de apresentar esse acervo
para os estudantes, porém acredita que essa apresentacdo deve vir acompanhada de uma
problematizagdo e de uma visao critica do acervo.

Para Black (2011), museus que abordam contextos dolorosos do passado, como a

escravizacdo de povos e subalternizagdo de culturas afro diaspdricas, estdo incumbidos de
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enfrentar essas questdes em sua narrativa por meio de uma linguagem critica, trazendo
concepcodes dos direitos humanos. As violagdes dos direitos devem ser comunicadas e trazidas
para o debate a fim de conscientizar e impedir que novas violagdes voltem a acontecer.

Para Kilomba (2019), praticas de representacdo dos horrores da escravizagcdo sem que
se trate das dimensdes éticas que lhe competem, como a promogdo de préticas educativas
antirracistas, podem acabar apenas por reencenar 0 passado traumatico, perpetuando
representacdes que causam sofrimento e constrangimento, no entanto, sem gerar empatia e
contribuicdo para a promocao de igualdade e dignidade dos povos.

Ampliando ainda mais a discussdo, Roza (2014) problematiza as limitagcdes de
narrativas atreladas aos povos africanos em espagos culturais. Para a autora, muitos museus
tendem a retratar a historia afro-brasileira de forma limitada, encapsulada e estereotipada,
envolvida apenas com o contexto da escravizacdo. A cultura, a religido e as mais diversas
nuances que fazem parte da constituicdo da historia das populacdes afro-brasileiras e a sua
participacdo para a constituicdo da sociedade contemporanea ainda é pouco situada nos espagos
culturais.

Para Cunha (2017), é parte da responsabilidade dos museus a acdo de preservagdo
voltada para a pluralidade de identidades e que sensibilize seus publicos para novos olhares
com relacdo a meméria e ao patriménio, valorizando a participacédo africana para a cultura do
pais, demonstrando sua forca e resisténcia.

Zarbato (2021) reforca a necessidade de ampliacdo do olhar sobre os objetos, acervos e
colec@es a partir de diferentes leituras de mundo dos sujeitos que adentram 0s espagos museais,
possibilitando a fruicdo e os sentimentos de pertencimento em relagdo ao patriménio. Para
Oliveira (2013, p. 117),

Trata-se de refletir sobre a complexidade de um ambiente que, a0 mesmo
tempo, mediatiza e confere tangibilidade ao universo contraditério e
multifacetado de representacdes por meio das quais 0s sujeitos historicos
constroem sua vida no presente, estabelecem relagées com o tempo, projetam
interpretacGes sobre seu proprio percurso, sobre a trajetoria da sociedade a
qual pertencem e sobre 0s elementos materiais e simbolicos que a compdem,
constituindo o que se convencionou denominar patrimdnio cultural
coletivamente compartilhado. (Oliveira, 2013, p. 117).

RELEVANCIA E VALORACAO DO MUSEU

Por fim, os visitantes também foram perguntados sobre como avaliavam sua experiéncia

no Museu Historico Nacional. Todos os entrevistados consideraram a experiéncia positiva,
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afirmando que recomendam a visita para conhecidos e que sentem o desejo de voltar para olhar
mais tranquilamente algum detalhe especifico ou conhecer alguma exposi¢do temporéria
diferente.

Para E2, a relevancia do MHN para a sociedade decorre do engrandecimento
proporcionado pelo conteido que a exposicao de longa duracdo apresenta, afirmando ter ficado
encantada e satisfeita com a visita. J4 a visitante E3 acredita que o espago permite a constatacao
real de objetos da histéria, permitindo aquisi¢cdo de conhecimentos para além do encontrado
nos livros de histéria, permitindo “ver, ler e olhar com um angulo diferente”. Além disso, ainda
segundo a visitante E3, apesar da exposicao ser “permanente” (de longa duracdo), sempre ha
detalhes a serem vistos, descobertos e redescobertos pelos visitantes, além de que muitas
pessoas, adultas e criancas, que ainda ndo conhecem o espaco, podem conhecer uma parte da
historia por meio da exposicao.

A visitante E5 acredita também na relevancia do Museu Historico Nacional para a
sociedade. Ela acrescenta a sua fala que o prédio chama muita atencdo e sugere que 0 espago
traga mais informacdes sobre a sua propria edificacdo, pois foi algo que instigou a imaginacéo
de criancas do grupo.

A visitante E1 acredita que a importancia do MHN esta relacionada a preservacdo da
historia e a lembranca para a sociedade dos erros do passado, a fim de supera-los. A visitante
relembra ainda o incéndio ocorrido no Museu Nacional, localizado no Parque da Quinta da Boa
Vista (Rio de Janeiro/RJ), em 2 de setembro de 2018, e a grande perda para o patrimdnio que

este episodio representou.

E, eu acho que a0 menos uma vez na vida a gente tem que visitar, né!? O
Museu. Igual o... Aquele Museu da Quinta da Boa Vista, né!? Minha filha
chegou a ir, mas quando nds iamos [juntas], pegou fogo, né!? Foram perdidas
muitas partes, nél? Da histéria. E foi uma perda inestimavel, né!? Pra colecdo
que tem aqui no Brasil, né!? Entdo com isso vocé apaga um pouco da histéria,
né!? Sé restam as fotos, né!? Que o arquivista 14 guardou em outro local, né!?
Mas é uma perda bem triste. Ja tem parte da hist6ria que ndo sdo muito legais,
né!? Como a escraviddo, né!? A forma que o0s negros eram tratados, hoje em
dia ndo... Mudou, porém o preconceito ainda existe, né!? Mas s0... Enfim,
acho que é isso. Sempre é importante relembrar os erros, nél? Pra a gente
também ndo cometer. E 0 Museu também, serve pra isso, né!? Pra mostrar os
erros do passado. Por mais que as pessoas continuem errando, mesmo tendo
né!? A... a... A verdade ali na frente, documentada, né!? E falam que ndo teve
certas coisas, né!? E importante documentar tudo certinho pra mudar a historia
[trecho inaudivel]. (Visitante E1).
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Nesse sentido, Roza (2014) esclarece que em sua esséncia, 0s museus de historia
carregam o imperativo da acdo do lembrar, do ndo esquecimento publico como antidoto para
questdes do tempo presente e prospecgdo problematizadora para o futuro.

O visitante E4 acredita que a relevancia deste museu se deve as possibilidades
educativas da experiéncia, tanto para moradores da cidade, quanto para visitantes turistas. O
foco de seu enunciado, no entanto, se d& na importancia do Museu para a educagdo de
estudantes, refletindo sobre a importancia de uma politica de visitacdo sistematica do publico
escolar ao espaco, pensando em uma formacao critica para a futura geracao de cidadaos.

Entdo, eu ndo tenho duvida, é... Quanto a relevancia que o Museu Historico
Nacional tem pra sociedade, né!? E... eu acho que a sociedade deveria, né!?
E... Através ai de todo o seu corpo, é... Politico, educacional, né!? Até, é...
estar mais presente ai no Museu Historico, né!? Porque a vivéncia que a gente
tem, é... visitando o Museu, ela pode ser, é.. Bastante agregadora,
transformadora, é... Acho, tenho certeza, né!? Que ele tem um papel
fundamental, é... Junto a educacédo do... N&o s6, né!? Do... Do povo carioca,
né!? Das... Das pessoas que vivem no Rio de Janeiro, mas de todas as pessoas
inclusive do nosso pais, né!? Que tiverem acesso, que puderem, é... Ter acesso
a esse... a tudo, todo o acervo que esta 14. Eu acho de extrema importancia,
relevancia. Eu sai engrandecido de 14. Eu ndo tenho davida alguma. E... fico
realmente pensando, assim, nos meus alunos, é... Se tivesse uma sistematica,
né!? Se os seiscentos e cinquenta mil alunos que a rede municipal de educacao
tem tivessem a oportunidade de passar com seus professores de historia, é...
Por esse Museu, é... Eu ndo tenho divida que isso seria de grande, grande
contribuicdo e valia pra todos esses cidadaos, futuros, né!? Ja cidaddos, mas,
nél? E... futuros, é... Profissionais, a futura sociedade, né!? E... enfim né!?
Acho de extrema importancia e relevancia sim, ta!? (Visitante E4).

Os dados nos conferem pistas sobre os beneficios de longo prazo da visita, utilizando
as defini¢bes de bem-estar descritas por Falk (2022). Segundo os visitantes, a importancia deste
museu esta principalmente relacionada a aquisicao de conhecimentos, ou seja, as possibilidades
educativas e de (re)descobertas da historia proporcionadas pelo acervo.

Uma das participantes da pesquisa cita ainda a relevancia da preservacdo dos objetos
historicos desempenhada pelo espaco e a conscientizacdo do publico quanto aos erros do
passado, para que nao se repitam. Embora estejam majoritariamente relacionados ao bem-estar
intelectual, conceituada por Falk (2022) como a compreensdo e entendimento da realidade
apresentada, podemos identificar outros aspectos de bem-estar nos enunciados produzidos pelos
visitantes ao longo da entrevista. O bem-estar pessoal (Falk, 2022), por exemplo, foi
identificado na conexdo de elementos da exposi¢do com a identidade pessoal do visitante. O
bem-estar social também foi um ganho, pois a experiéncia evidenciou o sentimento de
pertencimento a familia ou grupo, conferindo um grau de status e respeito perante o grupo.
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Para além dos beneficios pessoais, segundo Roza (2014) os beneficios de museus de
historia permeiam o progresso da sociedade a partir da compreensdo da historicidade, da
compreensdo das posicdes dos sujeitos no passado e de suas agGes no campo material e
simbdlico. Essas nocGes, em tese, possibilitam mudanca de atitudes e o caminhar da sociedade
para perspectivas antirracistas e de integracao social.

CONSIDERACOES FINAIS

No presente artigo tivemos como objetivo investigar as lembrancas e recordacfes de
cinco visitantes adultos a respeito de sua visita em familia a0 Museu Historico Nacional (Rio
de Janeiro/Brasil), oito meses ap0s a experiéncia, buscando captar as reconstrucdes de
significados por eles produzidas.

A andlise da estrutura das lembrancas produzidas pelos visitantes trouxe evidéncias de
que a visita ao Museu Historico Nacional foi capaz de gerar memdrias de natureza episodica e
semantica nos visitantes. Foram despertadas recordacdes sobre elementos do acervo e sobre a
experiéncia em grupo no espaco, e, além disso, a recordacdo da visita foi capaz de gerar
reflexdes e projecdes que associaram a narrativa da exposicao a vida cotidiana dos participantes.

Os resultados evidenciaram que, embora tenhamos assumido que 0s participantes
desempenharam um papel de facilitadores do conhecimento para seu grupo na ocasiao da visita,
ao longo do tempo, revisitando suas memarias, o visitante, quando se identifica e se envolve
com a tematica tratada na exposicdo, pode assumir uma postura introspectiva e reflexiva.

Na sequéncia, uma abordagem sobre o conteddo dos enunciados mostrou que na
lembranca espontanea dos visitantes os elementos de destaque foram as figuras de poder da
historia e em segundo plano foram mencionados os povos subalternizados e subjugados no
processo da colonizacdo. Uma parcela dos visitantes cita esse evento da histéria sob uma
perspectiva critica, enquanto outra ndo aborda espontaneamente a questao, se referindo a outros
elementos da histéria, como objetos da Monarquia e Império, 0 que pode ser resultado da
propria abordagem que o museu faz da histéria e da cultura africana e afro-brasileira.

Todos os participantes avaliaram a exposicdo presente no Museu Histérico Nacional
como relevante para a sociedade, atrelando a ela principalmente caracteristicas que se
relacionaram com o bem-estar intelectual, como a aquisi¢éo de conhecimentos, possibilidades
educativas, descobertas e redescobertas da historia. Além disso, uma visitante cita a relevancia
do trabalho de preservacdo do patrimdnio histérico que o museu desempenha e também de

conscientizacdo sobre processos historicos, impactando em atitudes sociais.
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Embora nosso estudo envolva um numero limitado de participantes e ndo se possa
extrapolar nossos resultados para outros individuos, acreditamos que os dados foram capazes
de evidenciar a dinamicidade e complexidade da producédo de significados pelos visitantes.
Observamos a potencialidade de uma exposi¢do historica gerar reflexdes ao longo do tempo,
sobretudo se o visitante consegue conectar sua identidade pessoal a narrativa apresentada pelo
museu. Dessa forma, mostra-se necessaria uma continuidade dos esforcos do Museu para
contemplar uma pluralidade de identidades para que sensibilize seus publicos para novos

olhares com relagdo a memoria e ao patriménio.
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